
 

COMUNICADO 
Se informa a la comunidad untelsina y público en general que el libro de 

reclamaciones virtual se encuentra a disposición para atender los reclamos 

y quejas que se presenten respecto a los servicios de la Universidad 

Nacional Tecnológica de Lima Sur. Se puede acceder a él dando clic al 

botón “Libro de Reclamaciones”, ubicado en la parte inferior de la página 

web institucional: www.untels.edu.pe, o a través del siguiente enlace: 

http://www.untels.edu.pe/libroReclamos.aspx. Esta modalidad de recepción 

estará activa mientras estén vigentes las disposiciones del Gobierno para 

enfrentar la emergencia sanitaria. 
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